
FACHHANDELSTREUE | CARL ENGELKEMPER

 F achhandelstreue ist bei Engelkemper kein 
Lippenbekenntnis, sondern gelebte Praxis. 
Das Münsteraner Traditionsunternehmen 

versteht sich seit jeher als verlässlicher Partner des 
stationären Juweliers – mit dem klaren Ziel, dessen 
Alltag zu erleichtern und den wirtschaftlichen Er-
folg nachhaltig zu stärken. Im Zentrum steht ein 
umfassendes Leistungsangebot: Ein breit aufgestell-
tes Sortiment aus Uhren, Schmuck und Fachtechnik 
trifft auf hohe Lieferfähigkeit und schnelle Verfüg-
barkeit. Ergänzt wird dies durch persönliche Bera-
tung im Außendienst, der direkt vor Ort unterstützt 

– von der Sortimentsauswahl bis zur Warenpräsen-
tation. Eigene Serviceleistungen und Werkstätten 
runden das Angebot ab.

Dabei setzt Engelkemper auf effiziente Abläufe: Di-
gitale Lösungen wie das B2B-Portal ermöglichen 
eine schnelle Bestellabwicklung und Transparenz 
bei Verfügbarkeiten. Gleichzeitig bleibt der persön-
liche Kontakt durch den Außendienst ein zentraler 
Bestandteil der Zusammenarbeit. Über das Produkt 
hinaus bietet das Unternehmen Mehrwerte wie Mar-

Der Großhändler Carl Engelkemper  
Münster setzt seit über 165 Jahren auf Fach-
handelstreue – und unterstützt Juweliere 
mit einem ganzheitlichen Konzept aus  
Sortiment, Service und persönlicher Nähe.
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„Fachhandelstreue bedeutet für  
uns, den Juwelier jeden Tag konkret 
in seinem Erfolg zu unterstützen.“ 

Guido Abeler, Geschäftsführer

ketingunterstützung für die B2B2C-Ansprache – et-
wa durch Kataloge, Anzeigen und Social-Media-In-
halte. Ergänzt wird dies durch digitale Händlerlö-
sungen, darunter individuelle Shops zur 
eigenständigen Vermarktung der Sortimente.  
Schulungen, Impulse zur Sortimentsgestaltung so-
wie Unterstützung bei Präsentationskonzepten run-
den das Angebot ab. Ziel ist es, den Fachhandel ganz-
heitlich zu stärken. Langjährige Partnerschaften, 
hoher Serviceanspruch und die Verbindung von 
Tradition und Innovation machen Engelkemper zu 
einem verlässlichen Partner.

 www.engelkemper.de

Auf allen Kanälen bleibt der Juwelier die Marke:  
„myTrends“ als gedrucktes Magazin und Online-Plattform
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