FACHHANDELSTREUE | CARL ENGELKEMPER

Der Grofshdndler Carl Engelkemper
Miinster setzt seit iiber 165 Jahren auf Fach-
handelstreue — und unterstiitzt Juweliere
mit einem ganzheitlichen Konzept aus
Sortiment, Service und personlicher Ndhe.
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achhandelstreue ist bei Engelkemper kein
Lippenbekenntnis, sondern gelebte Praxis.

Das Minsteraner Traditionsunternehmen
versteht sich seit jeher als verldsslicher Partner des
stationdren Juweliers — mit dem klaren Ziel, dessen
Alltag zu erleichtern und den wirtschaftlichen Er-
folg nachhaltig zu starken. Im Zentrum steht ein
umfassendes Leistungsangebot: Ein breit aufgestell-
tes Sortiment aus Uhren, Schmuck und Fachtechnik
trifft auf hohe Lieferfahigkeit und schnelle Verfiig-
barkeit. Erganzt wird dies durch personliche Bera-
tungim Auf3endienst, der direkt vor Ort unterstiitzt
- von der Sortimentsauswahl bis zur Warenprdsen-
tation. Eigene Serviceleistungen und Werkstdtten

runden das Angebot ab.

Dabei setzt Engelkemper auf effiziente Abldaufe: Di-
gitale Losungen wie das B2B-Portal ermoglichen
eine schnelle Bestellabwicklung und Transparenz
bei Verfiigbarkeiten. Gleichzeitig bleibt der persén- '
liche Kontakt durch den Auf3endienst ein zentraler Auf allen Kanilen bleibt der Juwelier die Marke:
Bestandteil der Zusammenarbeit. Uber das Produkt »myTrends” als gedrucktes Magazin und Online-Plattform
hinaus bietet das Unternehmen Mehrwerte wie Mar-

ketingunterstiitzung fiir die B2B2C-Ansprache - et-
wa durch Kataloge, Anzeigen und Social-Media-In-
halte. Ergdnzt wird dies durch digitale Handlerl6-
sungen, darunter individuelle Shops zur
eigenstindigen Vermarktung der Sortimente.
Schulungen, Impulse zur Sortimentsgestaltung so-
wie Unterstiitzung bei Prasentationskonzepten run-
den das Angebotab. Ziel ist es, den Fachhandel ganz-
heitlich zu stdarken. Langjahrige Partnerschaften,
hoher Serviceanspruch und die Verbindung von

»Fachhandelstreue bedeutet fiir Tradition und Innovation machen Engelkemper zu
uns, den Juwelier jeden Tag konkret einem verldsslichen Partner.

in seinem Erfolg zu unterstiitzen.”

- www.engelkemper.de
Guido Abeler, Geschéftsfiihrer
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